
Política de Envíos y Cambios 

Realizamos envíos nacionales e internacionales sujetos a disponibilidad y cobertura 
logística. 

Los tiempos de entrega pueden variar dependiendo del destino, temporada o tipo de 
producto solicitado. Una vez confirmado el pedido, el cliente recibirá información de 
seguimiento cuando esté disponible. 

Los costos de envío serán calculados al momento de la compra y podrán variar según 
ubicación y volumen del pedido. 

Si el cliente desea realizar un cambio por talla, referencia o producto, podrá solicitarlo 
dentro de los primeros 7 días posteriores a la entrega, siempre que la pieza se encuentre 
en perfecto estado, sin uso y con sus etiquetas originales. 

Los gastos asociados al cambio o reenvío podrán ser asumidos por el cliente, salvo en 
casos de error o defecto atribuible a la marca. 

 


